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Resumo

A temadtica do presente artigo ¢ a abordagem da aprendizagem hibrida como uma tendéncia
inovadora no ambiente educacional. Desse modo, em linhas gerais, pretende-se discutir como
a aprendizagem hibrida pode ser relevante para a adaptacdo ao ambiente virtual de ensino e
aprendizagem (AVEA). Mais especificamente, o trabalho vem apresentar a utilizagdo das
TDIC na educacdo, contextualizar o tema sobre a aprendizagem hibrida e, depois, discorrer
sobre os desafios e possibilidades para a personalizacdo do ensino. Metodologicamente,
trata-se de uma pesquisa de cunho bibliografico, baseada nos seguintes autores: Andrade;
Souza (2016), Bacich; Moran (2015; 2018), Martins (2016), Moran (2015;2018), Silva;
Sanada (2018) Sunaga; Carvalho (2015) e Valente (2018). Como resultado, conclui-se que o
uso restrito das praticas tradicionais de ensino ndo correspondem mais as necessidades dos
discentes do século XXI, uma vez que com tantos avangos tecnologicos, torna-se necessaria a
adocdo de métodos inovadores.
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1. Introducao

Com os avangos tecnoldgicos, percebe-se que um dos grandes desafios das institui¢des
de ensino tem sido atender tanto as necessidades quanto aos interesses dos alunos, ja que estas
estdo habituadas a trabalharem com a abordagem tradicional da educacao, em que o docente ¢
o detentor do saber e os discentes meros receptores. Apesar disso, alguns professores utilizam
as TDIC em seus planejamentos, porém o ensino ainda ¢ raso, ou seja, ndo had uma formagao
adequada para esses profissionais, de modo que eles orientem significativamente os
educandos a utilizarem essas novas ferramentas de aprendizagem, por isso, esses fatores
dificultam a adaptacdo ao AVEA.

Desse modo, ndo ¢ suficiente apenas utilizar uma abordagem tecnologica na sala de
aula, ¢ necessario integrar os espacos de maneira inovadora, de forma que se tenha um
equilibrio entre o ambiente fisico e o virtual, ja que a aprendizagem ndo se restringe mais ao
espaco fisico. Nesse contexto, visando a superacdo das dificuldades e uma educagdo
significativa para que o discente seja a figura central do processo de ensino-aprendizagem,
surge o ensino hibrido, que tem como objetivo a personalizagdo do ensino, por meio da
integracao da educacao presencial com o ensino a distancia, fazendo o uso de metodologias
que identificam o professor como facilitador no ambito educacional.
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Este estudo ¢ relevante por conscientizar e apresentar a importancia do trabalho das
metodologias ativas juntamente com as TDIC para um melhor desempenho da aprendizagem
dos alunos. Com isso, esta pesquisa contribui para o campo educacional, como também
cientifico.

Partindo desta premissa, objetiva-se na segunda se¢do, apresentar a utilizacdo das
TDIC na educacao. Em seguida, por meio do uso da bibliografia, pretende-se contextualizar a
aprendizagem hibrida e suas diferentes modalidades. Por fim, na quarta se¢do, cogita-se
promover uma reflexdo acerca da personalizacdo do ensino, visando, assim, uma educagao
inovadora.

Sendo assim, ¢ importante ressaltar que este estudo fez o uso da bibliografia, com
respaldo teérico em Andrade; Souza (2016), Bacich; Moran (2015; 2018), Martins (2016),
Moran (2015;2018), Silva; Sanada (2018), Sunaga; Carvalho (2015) e Valente (2018).

2. Tecnologias Digitais da Informaciao e Comunicaciao na Educacéo

A tecnologia digital tem sido grande aliada para a educagdo, visto que, estamos
inseridos em uma era altamente tecnoldgica que a todo tempo surgem e se renovam
informagdes e conhecimentos. O processo de ensino-aprendizagem precisa se adaptar as
novas praticas tecnoldgicas, métodos e inovacdes de estudo trazidos pelas metodologias
ativas, como também, desenvolver as competéncias das relagdes com os estudantes, suprindo,
assim, as necessidades e/ou demandas do mercado.

As TDIC estao presentes no dia a dia do processo comunicativo dos individuos, neste
estudo, pretende-se abordar essas TDIC juntamente com o ensino hibrido, para promover a
utilizagdo de um ou mais recursos mididticos na realizagdo e concep¢do dos objetos de
aprendizagem. Segundo Bacich e Moran (2018, p. 12): “a combinagao de metodologias ativas
com tecnologias digitais mdveis € hoje estratégia para a inovagdo pedagogica”.

O ensino on-line tem se ampliado na vida dos estudantes e nele encontramos tutores,
professores e estudantes, fisicamente distantes entre si, porém em busca de um s6 objetivo, a
aprendizagem, o aprimoramento do conhecimento. A interagdo no AVEA se da por meio de
atividades baseadas na aprendizagem colaborativa ou cooperativa, que podem acontecer de
forma sincrona (tempo real) ou assincrona (tempo e espago distintos). Desse modo, Sunaga e
Carvalho (2015, p. 146) afirmam que o AVEA

[...] é um espago on-line construido para proporcionar interacdes entre os usuarios.
Essas interagdes podem ser variadas, sincronas ou assincronas, de um-para-todos
(uma mensagem compartilhada com todos que estdo no ambiente, por exemplo, um
aviso enviado pelo tutor aos estudantes), de um-para-um (uma mensagem privada
enviada a uma pessoa especifica, por exemplo, de um aluno para o seu tutor) ou de
todos-para-todos (mensagens que podem ser enviadas e visualizadas por todos, por
exemplo, as discussdes via forum).

Mas apesar de tantos avangos, observa-se que alunos e professores ainda apresentam
dificuldades para a adaptagdo ao ensino a distdncia uma vez que, esta abordagem foi
implementada de maneira abrupta e imediata, impossibilitando a capacitagao adequada dos
educadores e dos alunos e sua inser¢ao a nova dinamica educacional. Torna-se fundamental
que as institui¢des educacionais adotem metodologias que promovam a inclusao das novas
tecnologias no contexto educacional de forma consciente, ou seja, visando atender
significativamente as necessidades e interesses tanto dos docentes quanto dos discentes,

assim, todos poderao ter acesso a educacao inovadora.
Os caminhos possiveis sdo inimeros. Porém, o caminho que interessa consiste na
implantagcdo de metodologias ativas e na criagdo de ambientes de aprendizagem que
promovam a constru¢do de conhecimento e permitam a integracdo das TDIC nas



atividades curriculares. Para tanto, as instituicdes tém de ser repensadas, e, em
particular, as salas de aula. (VALENTE, 2018, p. 26)

Nesse sentido, o apoio e reconhecimento por parte das instituicdes escolares no que
diz respeito as aplicagdes das TDIC no ensino sdo essenciais, dado que, ndo basta somente a
mera presenca das TDIC nas escolas para que seu uso seja eficiente. E preciso causar um
certo impacto na aprendizagem e amplificar o curriculo. Mas, infelizmente, muitas
instituigdes preferem optar por um ensino tradicional, que, consequentemente, limita o
trabalho pedago6gico com as metodologias ativas.

As institui¢cdes de ensino precisam ampliar o campo de pesquisa e a capacitacao dos
professores em relagdo as TDIC, para que possam inseri-las e aprimora-las na pratica
pedagbgica, aderindo, assim, a uma possivel educacdo de qualidade, que proporcionara aos
alunos o contato com a pesquisa e a tecnologia. Os profissionais da educacdo, portanto,
devem assumir uma postura flexivel e explorar as potencialidades das TDIC no ensino, de
modo que seja concedida a autoria do discente e a producdo colaborativa, possibilitando,
assim, uma aprendizagem diversificada.

Por meio do acompanhamento e da analise do funcionamento do trabalho em grupo,
os alunos tém a oportunidade de refletir sobre o sentido do trabalho em grupo,
experienciar situacdes diversas de trabalho em pequenos grupos e perceber como
diferentes agrupamentos influenciam na dindmica do trabalho em grupo e nos seus
resultados [...] (SILVA; SANADA, 2018, p. 80)

O ensino e a tecnologia devem caminhar juntos para um investimento em
infraestrutura de informatica e redes de computadores com acesso a internet nas escolas,
incentivando, entdo, a formagdo profissional em tecnologias de informa¢ao e comunicagdo e
estimulando a geracao de multiplos contetidos. As TDIC criaram

[...] novas possibilidades de expressao e de comunicagdo, que podem contribuir para
o desenvolvimento de novas abordagens pedagogicas. Exemplos dessas novas
possibilidades sdo: a capacidade de animar objetos na tela, recurso essencial para
complementar ou mesmo substituir muitas atividades que foram desenvolvidas para
o lapis e o papel; a possibilidade de novos letramentos além do alfabético, como o
imagético, o sonoro, etc.; a criacdo de contextos educacionais que comecam a
despontar e que vao além das paredes da sala de aula e dos muros da universidade.
(VALENTE, 2018, p. 26)

Portanto, o AVEA permite expandir a abrangéncia da educagdo, com 1isso, as
tecnologias da informacdo e comunicagdo fazem surgir novas possibilidades de atendimento
aos estudantes em lugares e contextos distintos, tais como novas maneiras de aprender,
ensinar, comunicar e se relacionar, que, de certo modo, contribuem para o desenvolvimento
das competéncias (extra) curriculares.

3. Aprendizagem Hibrida: breve contextualizacao

Nao podemos falar de ensino hibrido sem mencionar as metodologias ativas (MA), por
isso, torna-se imprescindivel conceituar esse termo. Nesse sentido, as MA consistem em
praticas inovadoras, que visam a participagdo ativa do aluno no processo de
ensino-aprendizagem, em outros termos, o professor passa a ser mediador e o discente se

transforma em protagonista de toda essa agdo educacional. Conforme reitera Moran (2018):
Metodologias ativas sdo estratégias de ensino centradas na participagdo efetiva dos
estudantes na constru¢do do processo de aprendizagem, de forma flexivel,
interligada e hibrida. As metodologias ativas, num mundo conectado e digital,
expressam-se por meio de modelos de ensino hibridos, com muitas possiveis
combinagdes. (MORAN, 2018, p. 4)

Partindo desse pressuposto, a MA ensino hibrido tem como fungdo promover a
combinagdo do ensino on-line com a educagdo presencial em um ambiente fisico, uma vez



que o vocabulo hibrido faz referéncia a mesclagem. Dialogando com essa assertiva, Sunaga e
Carvalho (2015, p. 144), afirmam que:

[...] o ensino hibrido é um programa de educag@o formal no qual um aluno aprende
pelo menos em parte por meio do ensino on-line, com algum elemento de controle
do estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do estudo, ¢ em parte em uma
localidade fisica supervisionada, fora de sua residéncia. (SUNAGA; CARVALHO,
2015, p. 144)

Diante das informacgdes apresentadas acima, pode-se dizer que o ensino hibrido ndo
tem o intuito de romper totalmente com a educacdo tradicional e, sim, mescla-la com a
tecnologia digital, a fim de promover uma aprendizagem significativa, de modo que o
educando tenha autonomia e consiga aprender no seu ritmo, pois com as aulas hibridas, “é
possivel que cada aluno aprenda no seu tempo, utilizando os recursos tecnolégicos para
pesquisar ou consultar aquilo que lhe interessa”. (SUNAGA; CARVALHO, 2015, p. 144).

Na perspectiva da educacdo hibrida, existem varias formas de ensinar e de obter o
conhecimento, por isso, o seu enfoque ¢ o trabalho colaborativo, geralmente mediado pela
tecnologia, que visa a dinamicidade das atividades e o preparo dos estudantes para respeitar as
individualidades do outro tanto no meio educacional quanto no social. Nesse sentido,

o trabalho colaborativo pode estar aliado ao uso das tecnologias digitais e propiciar
momentos de aprendizagem e troca que ultrapassam as barreiras da sala de aula. [...]
Colaboragdo e uso de tecnologia ndo sdo agdes antagdnicas. As criticas sobre o
isolamento que as tecnologias digitais ocasionam ndo podem ser consideradas em
uma agdo escolar realmente integrada, na qual as tecnologias como um fim em si
mesmas ndo se sobreponham a discussdo nem a articulacdo de ideias que podem ser
proporcionadas em um trabalho colaborativo. (BACICH; MORAN, 2015)

Outro fator interessante no ensino hibrido ¢ a sua possibilidade de flexibilizacao, isto
¢, ele possui varios modelos, em que as instituicdes educacionais podem escolher qual se
encaixa melhor ao seu publico, considerando os alunos, a formacdo dos professores, o
curriculo escolar, dentre outros aspectos constituintes do meio educacional. Para exemplificar
essa afirmacdo, falaremos sobre as seguintes abordagens: Rotagdo por Estacdo, Laboratorio
Rotacional e Sala de Aula Invertida.

i

Figura 1: Rotagdo por Estacdo
Fonte: https://bityli.com/eKUzk

No modelo apresentado acima, a sala de aula ¢ dividida em estacdes com o mesmo
tema, porém cada uma o abordard de maneira diferente, além disso, pelo menos uma estagao
deve oferecer uma atividade on-line. O docente divide a sala em grupos na quantidade de
estagdes que achar necessaria, em que as tarefas devem ser realizadas num dado periodo de
tempo, estima-se que no final da aula os alunos tenham passado por todas as estagdes e
vivenciado atividades distintas. Deve haver um cuidado ao selecionar a quantidade de



discentes por estacdo, pois caso tenha um numero exagerado de educandos em determinada
estacdo, a aprendizagem ndo sera significativa. Complementando essa afirmagdo, Andrade e

Souza afirmam que:
[...] recomenda-se que sejam observados alguns fatores relevantes para o
planejamento e a implementacdo desse modelo de ensino: a quantidade de estagdes
de trabalho, o tempo de cada estagdo, a avaliagdo do processo de ensino e
aprendizagem, os recursos tecnologicos utilizados e mais tempo para o professor
planejar e desenvolver sua pratica. (ANDRADE; SOUZA, 2016, p. 06)

LABORATORIO ROTAC .

Figura 2: Laboratorio Rotacional
Fonte: https://bityli.com/YMrgM

O modelo de laboratério rotacional também estima que as atividades sejam feitas em
um periodo especifico de tempo, no entanto, esta abordagem ¢ composta apenas por dois
espacos, sendo a propria sala de aula e o laboratorio de informatica para os trabalhos on-line,
isto €, os educandos precisam se deslocar para o laboratério, a fim de obterem o aprendizado
virtual, diferentemente da rotagdo por estacdo, em que toda aprendizagem ocorre no ambiente

fisico da sala de aula. Desta maneira,
o modelo de Laboratorio Rotacional comeca com a sala de aula tradicional, em
seguida adiciona uma rotagdo para um computador ou laboratorio de ensino. Os
laboratdrios rotacionais frequentemente aumentam a eficiéncia operacional e
facilitam o aprendizado personalizado, mas ndo substituem o foco nas agdes
convencionais que ocorrem em sala de aula. (MARTINS, 2016, p. 76)

Figura 3: Sala de Aula Invertida
Fonte: https://bityli.com/z9ZwV



O objetivo da sala de aula invertida ¢ possibilitar que o aluno aprenda no seu proprio
tempo, respeitando o seu ritmo de aprendizagem, pois ele tem o acesso constante aos
materiais das aulas, que geralmente sdo disponibilizados nas plataformas de estudo. Neste
sentido, a funcdo do professor ndo se restringe em apenas transmitir informagdes, como no
ensino tradicional, mais especificamente, o discente estuda em casa. Na aula, sdo
desencadeadas discussoes e atividades acerca de determinado conteudo, onde o docente atua
como mediador. Além disso, as TDIC podem servir como auxilio para a realizacdo e

aprimoramento das atividades propostas.
Antes da aula, o professor verifica as questdes mais problematicas, que devem ser
trabalhadas em sala de aula. Durante a aula, ele pode fazer uma breve apresentagdo
do material, intercalada com questdes para discussdo [...] Os alunos podem também
usar as TDIC para realizar simulagdes animadas, visualizar conceitos e realizar
experimentos individualmente ou em grupos. (VALENTE, 2018, p. 29-30)

Diante dos modelos apresentados foi possivel observar que a aprendizagem hibrida
trouxe inovagdes para o ensino, a partir da mescla da educagao on-line e off-line, rompendo,
assim, com o uso restrito da perspectiva tradicional e promovendo um processo satisfatorio de
ensino-aprendizagem o qual se d4 por meio da analise, busca e compartilhamento de ideias.

4. Personalizacdo do ensino: desafios e possibilidades
O ensino hibrido ¢ um desafio para a maioria dos profissionais da educagdo, visto que
grande parte dos docentes ainda t€ém como base o ensino tradicional, que se torna uma
limitagdo para a utilizagio eficaz da aprendizagem hibrida. E evidente que assim como para
muitos professores, ha alunos que se encontram delimitados para se enquadrar nessa proposta
educacional. Um dos motivos ¢ a falta de recursos tecnoldgicos para auxiliar no laboratorio
rotacional, que ¢ a mescla entre o ambiente fisico sala de aula e tecnoldgico. Moran (2015)
indica que:
[...] O ensinar e o aprender acontecem em uma interligagdo simbiodtica, profunda,
constante entre o que chamamos mundo fisico e digital. Nao sdo dois mundos ou

espacos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla,
hibridiza constantemente [...] (MORAN, 2015, p. 39)

E notério que o nivel cognitivo de cada aluno para captar o ensino lecionado pelo
professor se apresenta de forma diferente, porque cada discente possui suas habilidades e
defasagens. No método do ensino hibrido, o educando se torna protagonista, tendo
ferramentas que ajudam no seu entendimento e o docente se transforma em mediador, que
administra a producdo do ensino para que chegue até o estudante de maneira coesa.

O ensino hibrido visa uma mudanga educacional em que os servigos e processos de
atuacdo devem incorporar os recursos das tecnologias digitais e associd-los aos estudos
reflexivos, didaticos e proficientes, porque se basear somente em um ensino padronizado nao
efetiva os niveis de conhecimento e aprendizagem dos individuos. Nesse sentido, esse ensino
ndo ¢ apenas um “modismo” na educagdo e, sim, um método que veio agregar beneficios ao
processo de ensino-aprendizagem.

A escola padronizada, que ensina e avalia a todos de forma igual e exige resultados
previsiveis, ignora que a sociedade do conhecimento ¢ baseada em competéncias
cognitivas, pessoais e sociais, que ndo se adquirem da forma convencional e que
exigem proatividade, colaboragdo, personalizacdo e visdo empreendedora.
(MORAN, 2015, p. 16)

Em consonéncia com a afirmagdo acima, Almeida e Valente (2012, apud MORAN,
2015, p. 16) alegam que ‘“os métodos tradicionais, que privilegiam a transmissdao de
informagdes pelos professores, faziam sentido quando o acesso a informacao era dificil. [...]”



O ensino personalizado parte do processo de contato entre o estudante e as
informacgodes, antes mesmo do educando entrar na sala de aula, dessa forma, eleva as formas
de concentracdo cognitiva dos individuos, em especifico, a aplicacdo da andlise e pesquisa.
Por isso, o professor assume um papel fundamental na implementagcdo desta metodologia,
visto que, ele ¢ o mediador de todo o conhecimento. De acordo com Sunaga e Carvalho
(2015, p. 144),

[...] pela personalizagdo do ensino espera-se alcancar todos os alunos: aqueles que
apresentam mais facilidades em compreender um conceito poderdo progredir na
busca por novos conhecimentos; e aqueles que, por algum motivo, ndo aprenderam
consistemente determinado conteudo poderdo rever os conceitos ndo dominados e
retomar esse aprendizado, sanando duvidas e dificuldades prévias [...] (SUNAGA;
CARVALHO, 2015, p. 144)

Inicialmente, o método em pauta pode parecer desafiador para os docentes e discentes.
Os alunos serdo, por exemplo, sujeitos autdbnomos, que precisardo identificar suas duvidas e, a
partir delas, realizar os estudos e pesquisas, de modo que, no final, consigam avaliar o seu
proprio aprendizado. E importante frisar que tanto na modalidade presencial quanto a
distancia, o professor auxiliard no esclarecimento das duvidas, que poderdo servir como ponto
de partida para as atividades que serdo trabalhadas em sala de aula. Desse modo,
diferentemente da perspectiva do ensino tradicional, a aprendizagem hibrida ocorre no

momento em que o estudante mais necessita, ou seja, just in time.

A implantagdo da aprendizagem personalizada pode ser facilitada pelo proprio
aluno. No processo de aprender e gerir sua aprendizagem, ele deve [...] se conhecer
como aprendiz e auxiliar no processo de identificagdo das praticas e atividades mais
adequadas para a sua formagdo. A personalizacdo, na verdade, ¢ um caminho de méo
dupla: o professor deve conhecer seu aluno para poder sugerir atividades e situagdes
de aprendizagem, e o aluno deve se conhecer para poder auxiliar o professor na
identificagcdo do que ¢ mais adequado para ele. (VALENTE, 2018, p. 34)

5. Consideracoes Finais

Pode-se concluir, portanto, que o ensino hibrido ¢ uma metodologia inovadora, que,
quando inserida no ambiente educacional, possibilita uma aprendizagem significativa, pois
auxilia no trabalho docente e promove a autonomia do aluno, de modo que ele se sinta ativo
no processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, com os avangos tecnoldgicos, tem sido imprescindivel a adocdo de
praticas inovadoras no contexto escolar, por isso, a aprendizagem hibrida ¢ um meio de fazer
com que a educagdo esteja lado a lado com as novas tecnologias, afinal, esta metodologia
permite a inclusdo do ensino on-line na sala de aula.

Por fim, ¢ possivel afirmar que o ensino hibrido além de proporcionar um ensino mais
reflexivo, possibilita uma interagdo satisfatoria entre docente e discente, uma vez que as
institui¢des educacionais podem escolher um modelo adequado ao seu publico-alvo.
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