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RESUMO

Em um mundo cada vez mais tecnoldgico, compreende-se que a area do ensino tende a esta
cada vez mais interligada a mecanismos digitais, tendo em vista que o ato de alfabetizar
perpassa o limite do "ler e escrever”. Desta forma, propomos, a partir desta pesquisa, a qual
teremos como suporte tedrico Anténio Carlos Gil (2010), Magda Soares (2012), Renata Aquino
(2015), entre outros, abordar o conceito de Letramento e Letramento digital, levando em
consideracdo suas definicbes e abordagens, considerando as inimeras dificuldades em incluir
o letramento digital na rotina do aluno; tendo em vista o atual contexto de pandemia em que o
mundo inteiro se encontra, e assim, a necessidade de um ensino remoto cada vez mais digital.

PALAVRAS-CHAVE: Letramento; Letramento Digital; Ensino Remoto; Alfabetizacéao.

1 Introducéo

Em uma sociedade progressivamente urbana e moderna, em que as pessoas interagem a
todo momento com o mundo das letras e com 0 mundo digital; seja no local de trabalho, nas
atividades domésticas ou nos momentos de lazer; saber ler, escrever e ter dominio basico de
informatica se torna cada vez mais fundamental para a vida na sociedade.

No entanto, estudos mostram que alfabetizar (ou seja, ensinar ao individuo o processo
de decodificar a escrita em leitura, e, a0 mesmo tempo codificar a fala em forma de texto),
muitas vezes ndo € o suficiente para que o individuo atue de forma satisfatoria na sociedade,
tendo em vista que 0 mesmo nao consegue utilizar todos os conhecimentos adquiridos ao longo
da vida académica, se tornando um problema para o ensino que precisa discutir e buscar meios
para resolucdo desse impasse.

Assim, diante do grande nimero de analfabetos e analfabetos funcionais® chegamos ao
letramento, uma palavra ainda muito limitada no ambiente académico e sem defini¢do exata,
mas que surgiu justamente para ampliar o significado de alfabetizacéo e trazer para o sistema
educacional um novo objetivo; se voltar para um ensino mais comprometido com as praticas
sociais dos individuos.

Nesse sentido, e levando em consideragéo o atual contexto em que vivemos, pandemia
e ensino remoto, as discussdes que envolvem letramento e sobretudo letramento digital se
tornam cada vez mais necessarias para refletirmos e avaliarmos nossas praticas educacionais,
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buscando assim, refletir em abordagens que facilitem o contato dos alunos com o letramento
digital.

Logo, propomos na presente pesquisa: a) promover uma discussdo a respeito da
necessidade do letramento e letramento digital, salientando suas definicdes e teorias: b)
interpretar as abordagens e dificuldades do letramento digital, levando em consideracéo a
inclusdo do mesmo na vida académica de cada sujeito; c) procurar identificar formas de inserir
a pratica do letramento digital na vida dos alunos.

Mediante esse contexto, buscamos conduzir a presente pesquisa de forma critica e
reflexiva, a partir das contribui¢des de estudos j& publicados acerca da temética. Logo, terd
como metodologia um carater bibliografico? e uma abordagem qualitativa. A qual, justifica-se
por ser uma tematica atual e necessaria neste contexto de pandemia e ensino remoto e, dessa
forma, esperamos que contribua para futuras pesquisas ou praticas educacionais.

1 Mas, afinal, o que é letramento?

Letramento, de acordo com o que nos diz a autora Magda Soares, na terceira edi¢do do
seu livro: Letramento: um tema em trés géneros (2012), € uma palavra, que de certa forma é
nova, pois aqui no Brasil sua presenca no “vocabuldrio da Educa¢do e das Ciéncias
Linguisticas” (p. 15), surgiu em meados da década de 80. A autora cita que, de acordo com o
seu conhecimento, o primeiro relato desta palavra ocorreu no livro de Mary Kato, No mundo
da escrita: uma perspectiva psicolinguistica (1986) e dois anos depois no livro: Adultos nao
alfabetizados: o avesso do avesso (1988), da autora Leda Verdiani Tfouni. Sendo, a partir de
entdo utilizado com frequéncia por especialistas da area de Educacao e Linguistica.

A palavra letramento, até entdo, meados da década de 80, ndo aparecia nos dicionarios
de lingua portuguesa, sendo oriunda da palavra literacy da lingua inglesa. Seu aparecimento na
nossa lingua justifica-se pela necessidade de um termo que servisse para ampliar o conceito de
alfabetizacdo, este visto entre nds como a acao de alfabetizar, ou melhor, o ato de ensinar a ler
e escrever, como conceitua Marlene Carvalho (2010), ao abordar sua visao de alfabetizagao, “
alfabetizacdo no sentido restrito da aprendizagem inicial da leitura, isto €, a acdo de ensinar (ou
resultado de aprender) o codigo alfabético, ou seja, a relagdo entre letras ¢ sons” (p. 65, grifo
da autora), o qual a mesma considera um processo limitado e sem maiores preocupaces.

Para Magda Soares (2012, p. 39), letramento se define como o “Resultado da acéo de
ensinar e aprender as praticas sociais de leitura e escrita”. Dessa forma, letrado ¢ o “estado ou
condi¢do que adquire um grupo social, ou um individuo como consequéncia de ter-se
apropriado da escrita e de suas praticas sociais” (p. 39). Porém, essa defini¢do ainda estad em
construgdo, pois como acentua a autora, “[...] envolve um conjunto de fatores que variam de
habilidades e conhecimentos individuais a praticas sociais e competéncias funcionais e, ainda,
a valores ideoldgicos e metas politicas” (SOARES, p. 81). Portanto, vai sendo efetivado a partir
dos novos estudos.

Apesar de serem dois termos parecidos e erroneamente confundidos, alfabetizacgéo e
letramento, diferem muito quanto a sua esséncia na vida de um individuo em sociedade. Pois,
quando paramos e refletimos acerca de um modelo de ensino onde, por muito tempo, 0s
professores sO se preocupavam em transmitir conhecimentos, mas sem a preocupagao com a
finalidade desses conhecimentos na vida do aluno, e fora da escola uma simples tarefa de
leitura e interpretacdo acabava se tornando uma ardua missao, compreendemos que esse
processo onde o individuo tinha por objetivo adquirir a competéncia de decodificar e
codificar j& é ultrapassado e ndo significativo. Como ressalta Magda Soares (2012), “ndo

basta apenas saber ler e escrever, ¢ preciso também saber fazer uso do ler e do escrever” (p.
20).
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A respeito da pessoa que se torna letrada e sua relacdo com a sociedade, assim
conceitua Soares (2012):

Socialmente e culturalmente, a pessoa letrada ja ndo € a mesma que era quando
analfabeta ou iletrada, ela passa a ter uma outra condi¢do social e cultural — ndo se
trata propriamente de mudar de nivel ou classe social, cultural, mas de mudar seu
lugar social, seu modo de viver na sociedade, sua insercdo na cultura — sua relacao
com 0s outros, com o0 contexto, com 0s bens culturais torna-se diferente.
(SOARES, 2012, p. 37, grifos da autora).

Concordamos com esse pensamento e ressaltamos que alfabetizacdo é um termo que
nao mais comporta as necessidades atribuidas ha um individuo que “deve” sair da escola ndo
s6 sabendo ler e escrever, mas assumindo as rédeas de sua vida, interpretando os fatos que o
rodeia e atuando criticamente na sociedade em que vive.

Consequentemente, a escola, do presente, deve implantar um modelo de ensino onde
se alfabetize letrando, que responda as demandas sociais de leitura e escrita de seus alunos
e que insira o letramento digital como uma préatica do cotidiano. Porém, isso sé sera possivel
se cada um que a faz assumir um compromisso com a aprendizagem significativa.

2 Reflexdes sobre letramento digital

Em meio as transformacgBes sociais, as inovagdes tecnoldgicas foram surgindo
progressivamente, servindo como suportes e técnicas que facilitam a vida dos individuos,
proporcionando informacdes de modo acessivel para o publico. Todavia, com o crescimento de
tecnologias cada vez mais proximas do nosso dia a dia, nasce também, a necessidade de letrar
digitalmente essas pessoas.

Desta forma, destaca-se o “O letramento digital, surgindo com as novas tecnologias da
comunicacdo eletrénica do final do século XX e inicio do XXI, ocorre em ambiente virtual e
possibilita ndo so escrever, ler e interpretar hipertextos® on-line, mas também interagir via
TDICs.” (GAMA, 2012, p. 4), sendo assim, pode ocorrer através de varias ferramentas
tecnologicas como: o computador, chats, salas de aulas virtuais, aplicativos, tablets, celulares,
entre outros. Entretanto, Aquino (2003), aponta que:

O letramento digital significa o dominio de técnicas e habilidades para acessar,
interagir, processar e desenvolver uma multiplicidade de competéncias na leitura das
mais variadas midias. Um individuo possuidor de letramento digital necessita de
habilidade para construir sentidos a partir de textos que mesclam palavras que se
conectam a outros textos, por meio de hipertextos, links e hiperlinks; Ele precisa
também ter capacidade para localizar, filtrar e avaliar criticamente informacéao
disponibilizada eletronicamente e ter familiaridade com as normas que regem a
comunicagdo com outras pessoas pelos sistemas computacionais. (AQUINO, 2003, p.
1-2).

Portanto, entende-se que o letramento digital promove ndo s6 o dominio das TDICS -
Tecnologias Digitais da Informagéo e da Comunicacgdo, mas o desenvolvimento de habilidades
do sujeito ao usar esses recursos tecnoldgicos. Logo, para Silva (2018), diante das novas

3 “Sistema de organizacdo da informacio, no qual certas palavras de um documento estdo ligadas a outros
documentos, exibindo o texto quando a palavra ¢ selecionada.”
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tecnologias, a escola vive um cendrio que reforca a necessidade de mudar as perspectivas de
ensino, tendo em vista que elas ja fazem parte do processo de escolarizagéo de varios discentes.

Por este viés, faz-se necessario que a escola se torne agente desta pratica social, e assim,
acrescente na formacao dos professores esta tematica e estimule os docentes a fazerem uso da
mesma dentro das salas de aulas fisicas ou em salas de aulas virtuais, assim, poderdo transmitir
para seus alunos da forma possivel mais didatica e significativa. Logo, em concordancia, Freitas
e Lima (2009), afirmam que:

A utilizagdo desses recursos tecnoldgicos sem o devido preparo do docente para a sua
introducdo na pratica diario das escolas veio ocorrer um choque cultural e uma
resisténcia por parte dos docentes em sua aplicacéo, ocorrendo assim, o aceleramento
da crise de identidade dos professores. (FREITAS e LIMA, 2009, p. 3).

Portanto, é indispensavel rever as praticas educativas, e assim, proporcionar cada vez
mais a busca por novos meios de interacdo entre professor, aluno e tecnologia, de forma
continua e agradavel, oferecendo a ambos, mecanismos necessarios para que 0S mesmos se
familiarizem com uma nova vertente, até entdo pouco explorada em ambito académico.

Assim, com 0 ensino remoto, que se tornou uma realidade atualmente, os professores
estdo tendo que se adaptar aos mecanismos de tecnologias de formas rapidas e praticas, o que
para muitos esta sendo dificil, por ndo terem adquirindo anteriormente, formacao necessaria
para as salas de aulas virtuais, e assim, poder lidar com o ensino a distancia na realidade atual.

Contudo, a escola deve oferecer formagGes continuas aos docentes, para que tenham
conhecimentos da importancia dos letramentos digitais na vida dos alunos, pois o professor € o
agente principal para oferecer essa aquisicdo de conhecimentos tecnoldgicos ao aluno, pois
quando a instituicdo oferece acesso a esse letramento, estamos incluindo-os digitalmente e
contribuindo para a descoberta de novas possibilidades, desenvolvendo assim suas habilidades
e formando alunos criticos-reflexivos em todos os &mbitos.

3 Como inserir o letramento digital na vida dos alunos

Nos Ultimos anos, as tecnologias digitais tém ganhado grande espa¢o no dia a dia das
pessoas, com isso grandes transformagdes vém acontecendo. Em concordancia, (Silva, 2014, p.
17) assegura que: “A tecnologia vem cada vez mais inovando e modificando o cotidiano das
pessoas, e mesmo aquelas que insistem em ndo fazer uso dela, em algum momento, ira utiliza-
la em seu proprio beneficio.” Entdo, € necessario que o docente adentre nesse universo
tecnologico para que possa compartilhar seus conhecimentos com seus alunos.

Neste sentido, o professor aliado as tecnologias enriquecem o processo educacional,
como também pode proporcionar novas possibilidades, além de obter subsidios para sua
formacdo docente. E visto que as evolugdes tecnologias estdo acontecendo, faz-se necessario
acompanha-las ou ao menos tentar. Deste modo, Moran (1995), afirma:

As tecnologias permitem um novo encantamento na escola, ao abrir suas paredes e
possibilitar que alunos conversem e pesquisem com outros alunos da mesma cidade,
pais ou do exterior, no seu préprio ritmo. O mesmo acontece com os professores. Os
trabalhos de pesquisa podem ser compartilhados por outros alunos e divulgados
instantaneamente na rede para quem quiser. Alunos e professores encontram inimeras
bibliotecas eletrdnicas, revistas online, com muitos textos, imagens e sons, que
facilitam a tarefa de preparar as aulas, fazer trabalhos de pesquisa e ter materiais
atraentes para apresentacdo. O professor pode estar mais proximo do aluno. Pode
receber mensagens com duvidas, pode passar informagBes complementares para
determinados alunos. Pode adaptar a sua aula para o ritmo de cada aluno. Pode
procurar ajuda em outros colegas sobre problemas que surgem, novos programas para



a sua area de conhecimento. O processo de ensino-aprendizagem pode ganhar assim
um dinamismo, inovacéo e poder de comunicacéo inusitados. (MORAN, 1995, p. 26).

Esse novo olhar para a educacdo e as contribuicdes das tecnologias, desperta o interesse
dos educandos, como também dos professores, pois oportuniza varias possibilidades de
pesquisas e de aulas interativas e inovadoras. Mas € indispensavel que a escola esteja preparada
para oferecer esse novo recurso, inserindo as tecnologias da maneira mais didatica possivel e
claro com um proposito a ser alcangado. E assim o letramento digital € incluido no espaco
escolar de forma correta.

Entretanto, a inclusdo do letramento digital na escola é um grande desafio, visto que ha
muitas instituicdes que ndo dispde dos recursos necessarios e que também ha alunos que nao
dispde de celulares para abordar esta tematica na préatica (digitalmente). Entdo, faz-se necessario
que o professor use a sua criatividade para apresentar este assunto no espaco escolar, adaptando-
se a realidade do aluno.

Deste modo, em meio a falta de recursos propicios, uma possibilidade eficaz é que o
docente faga prints das telas dos aplicativos, sites ou redes sociais que pretenda apresentar aos
alunos, e em seguida, imprima os prints para utiliza-los na realizacéo das aulas. Todavia, Villela
(2009, p. 5), aponta para “a necessidade de a escola organizar-se a ponto de se tornar uma
agéncia de letramento digital, principalmente do professor, tomando os géneros digitais como
objeto de ensino”. Pois, diante dos avangos das tecnologias, € necessario que o discente tenha
conhecimento desses géneros, suas fungdes e suas contribuicdes para nossas vidas.

No entanto, as escolas que dispde de equipamentos tecnoldgicos (Notebooks.
Computadores, projetor, entre outros) devem fazer usos dessas ferramentas, utilizando como
forma de colaborar para o desenvolvimento do letramento digital dos alunos. Apresentando os
géneros digitais, suas funcdes, além disso, ensinar aos discentes como utilizar determinados
aplicativos, mostrando sua utilidade.

E nessa perspectiva do letramento digital, cabe também ao docente ensinar como se
comportar nas redes sociais, pois 0 mau uso dos usuarios (ha pessoas criticando, denegrindo as
outras, fazendo comentarios absurdos dos corpos, ameacando entre outras coisas) esta
acarretando diversos problemas psicoldgicos e juridicos na vida de varios cidadaos. Entdo, esta
discussédo na sala de aula € muito pertinente.

Dessa maneira, nota-se 0 quanto o letramento digital € relevante para as pessoas, 0
guanto esta pratica social transforma o processo educacional e as perspectivas de aulas, dos
conhecimentos que cada um traz de casa. Deste modo, é perceptivel as multiplas possibilidades
de construcdo de sentido atraves dessa pratica, assim, introduzi-la no espaco escolar sdo
fundamentais para desenvolver o letramento digital dos educandos, como também dos
professores.

4 Consideracdes Finais

Conforme apresentado nesta pesquisa, 0 ensino pautado na decodificacdo e codificacao
é limitador e ndo oferece os meios para que o sujeito tenha uma atuagdo satisfatoria em varios
ambitos da sociedade. Entdo, o alfabetizar letrando é fundamental para mudar esta realidade,
pois proporciona o ensinar e o aprender pautando-se nas praticas sociais.

Neste Viés, notamos que com as inovages tecnoldgicas também surgiram a necessidade
de aprofunda-se nessa tematica, para que tenhamos cidaddos letrados. A partir disso,
percebemos a relevancia do letramento digital na escola, que ao incorpora-lo no espacgo escolar
contribui para a aprendizagem dos alunos, o desenvolvendo de suas habilidades e a
potencializacdo de outras.

Na busca pela inclusdo do letramento digital na vida do aluno, dois pontos
indispensaveis que destacamos: Como inseri-lo na escola que ha equipamentos disponiveis e
como também inserir nas que ndo dispbe destas ferramentas. Deste modo, estas duas



perspectivas foram apresentadas com a intencdo de mostrar que é necessario adequar-se a
realidade da escola e dos seus alunos para partilhar destes conhecimentos.

Sendo assim, o letramento digital € uma préatica social necessaria de ser ensinada na
escola para a construgdo de cidadaos letrados digitalmente, além disso, proporciona grande
contribuicdo para aulas inovadoras que despertam a atencdo dos discente e propicia
conhecimento sobre as tecnologias de forma adequada, que colabore para o uso adequado
dessas ferramentas tecnoldgicas.
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