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ATUA(;AO DOCENTE E TECNOLOGIAS
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aprendizagem no periodo pandémico

Resumo

Os impactos gerados para diversos segmentos da sociedade e o
isolamento social emergencial causado pelo virus da COVID-19, que
até o momento a unica forma de conter a doenga seria o isolamento,
somaram-se e interromperam o processo de ensino e aprendizagem
em escala global. O objetivo deste estudo é refletir sobre a formacao
docente considerando condi¢des, limites e principalmente desafios
que o docente enfrentou na educacdo no contexto da pandemia de
COVID-19 no que diz respeito da preparacao e formacao continuada
de professores para o uso das Tecnologias Digitais como ferramentas
inovadoras para pratica educacional pedagdgica. De modo geral, se
faz necessario a reflexdo sobre as condigdes de trabalho e
aprendizagens de nossos educadores, um dos impactos da pandemia
foi a necessidade de repensar sobre as estruturas e funcionamento
escolar. Apoiou-se numa abordagem qualitativa de natureza
bibliogréafica com autores renomados no assunto. Concluimos que a
educacdo a distdncia sugere a necessidade de investimentos
significativos na implementacdo de politicas educacionais que
preparem os professores para o uso das Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo, juntamente com uma formacao continuada, pois esse é
um aspecto fundamental para a implementacdo de agdes na
valorizacdo docente para o crescimento e desenvolvimento humano,
considerando que docentes qualificados fazem diferenca na formacao
identitaria,visto que é um aspecto fundamental e significativo para
implementacdo de acdes de valorizacdo docente.
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1 Introducao

No século XXI, a tecnologia digital ainda ndo esta incorporada ao ensino como desejavel,
é um recurso relativamente que requer reflexdao quando utilizado no cotidiano dos educadores.
Em conexdo com inovacOes e muitas mudancas sociais na educagdo escolar, acredita-se que
instituicoes escolares e educadores ndao podem ficar de fora desse momento de mudanga social
porque as tecnologias mais recentes ja sdo ferramentas existentes na sociedade que devem ser
usados e discutidos em um ambiente educacional, em um esfor¢o para analisar suas limitacdes e
possibilidades diante da realidade atual.

Diante das mudancas trazidas pelo periodo da pandemia, os professores tiveram que
reformular suas praticas pedagdgicas e superar os desafios trazidos pela nova realidade
educacional, incluindo o uso de tecnologias digitais de informacdo e comunicacao (TDICs) como
possibilidade de recursos pedagogicos em salas de aula virtuais, e refletirem sobre condigoes,
limites e desafios diante do trabalho docente no contexto da pandemia de COVID-19, associado a
preparacao de professores para utilizar as Tecnologias da Informagcdo e Comunicacdao (TICs)
como ferramenta pedagogica.

Na subita reestruturacdo do ambiente educacional da escola, especificamente o ensino
passado do presencial para o ensino a distancia, de acordo com as diretrizes de satide para reduzir
a curva de contagio com o novo coronavirus, teve influéncia decisiva na introdu¢do de uma nova
exigéncia para os educadores, alunos e familiares aos novos modelos de ensino e aprendizado.

Este estudo busca entender as consequéncias causadas pela pandemia para professores
durante a pandemia causada pelo virus de COVID-19, mediante ao uso da tecnologias digitais, de
acordo com as necessidades e suas habilidades do educador em sua atuacao e as dificuldades em
que ele se depara na aplicacdao da tecnologia digitais na educacao.

Esta pesquisa justifica-se pela necessidade de fortalecer a educacdo continuada aos
professores, de modo geral, se adaptam aos modelos educacionais propostos na pandemia,

mantendo-se atualizado e ampliando os seus conhecimentos.

2 Atuacao docente no contexto educacional mediante as tecnologias digitais

Se, por um lado, os especialistas em educacdao abordam as chamadas tecnologias digitais

(TDs), por outro lado, muitos educadores estdo trancados em uma caixa do comodismo e assim
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resistindo ou simplesmente negando as inovagoes tecnoldgicas atual. Segundo Silva (1998) valor
social dos tempos modernos é 6tima, no contexto da sociedade da informacdo, a educacdo requer
uma abordagem diferente, onde o componente tecnologico ndo pode ser ignorado.

As TDs influenciam a pratica pedagégica na medida em que o professor deixa de estar
sozinho na sala de aula com os alunos, porque eles comecam a agir coletivamente com 0s outros
grupos disponibilizados em plataformas digitais, dentro da realidade escolar, por meio atividades
conjuntas na rede.

Por exemplo, estudantes de diferentes lugares e instituicdes ao redor do mundo,
agrupados em torno de um tema comum que precisa apenas de um dispositivo eletrénico
conectado a internet, podem ingressar no ciberespaco dos sites. Assim se torna a profissao
docente da dimensao individual para a dimensao coletiva (N6voa, 2017). Para uso das TDs, tal
movimento se da a partir da interatividade com as maquinas e da interagdo com 0s outros para
construir e criar conhecimento numa perspectiva colaborativa, compartilhada e menos
hierdrquica. Nesse sentido, procuramos refletir a formacdo continuada de professores e
incorporando o uso das tecnologias digitais na pratica pedagogica a distancia desenvolvido em
conexao com a pandemia de COVID-19.

E importante acrescentar que novas tecnologias separadas ndo mudam e nem mudaréo o
mundo, depende de quem os usa e como eles sdao usados. Novas tecnologias podem contribuem
para o acesso universal a educacao, reduzindo as desigualdades e promovendo a equidade
(Vieira, 2020, n.p.).

Nesse sentido, segundo Levy (1999), os professores também devem conhecer ao mesmo
tempo os seus alunos e constantemente atualizar seus conhecimentos e habilidades de ensino.
Portanto, ao usar as novas ferramentas, os docentes irdo descobrir, aprender e trocar ideias com
os alunos.

Os professores de hoje precisam ter a coragem de buscar, de compreender a profundidade
de novos conhecimentos e a descoberta de novas maneiras de ter sucesso no ensino. As
tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo (TDICs) surge como uma oportunidade para
que a aprendizagem ocorra de forma contextualizada e situada, visto que a instru¢do pode ocorrer
qualquer lugar e a qualquer momento (Vieira, 2020, n.p.).

Para a dupla Filatro e Cavalcanti (2018, p. 4-5) a partir deste mundo da inovacao as

metodologias sdo: ativas, agil, imersivas e analiticas. Segundo os autores, é metodologia
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inovadoras. Diante dessas novas metodologias, destaca-se a importancia da qualificacao
adequada dos professores e a necessidade de estarem alertas para este novo momento em que
vivemos. Nessa direcao segundo Coll e Monereo (2010, p. 26) “conduzem uma analise
prospectiva de novas ferramentas das TDICs sdo relevantes para a educagdo, mas, diante disso,
ndo é uma tarefa facil, dando o ritmo vertiginoso com que as novidades surgem neste ambito”.

O cendrio pandémico trouxe, portanto, obstaculos adicionais a essa formac¢do, como o uso
de midias digitais sem capacitacdo devida, apesar de estar inserido no mundo engajado quanto ao
uso intensivo de tecnologia.

Neste contexto, reafirmamos a necessidade de formacgdo pedagégica que articula conhecimentos
cientificos e didaticos, para que esse profissional, com base na reflexdo, se prevalecerem as

questoes determinadas pela instituicdo bem como aqueles relacionados com a realidade social.

3 O uso das tecnologias digitais na educac¢ao

As tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDICs) evoluiram e estdao presentes
no cotidiano da sociedade por meio das agdes e interagoes financeiras e culturais.

Para a educagdo, as TDICs se apresentam nao apenas como novos recursos didaticos a
serem incorporados as salas de aula, mas como uma perspectiva de caminho para a inovacao no
processo de ensino e aprendizagem que vai além do espaco fisico das instituicdes de ensino
(Kenski, 2012). Para isso, é necessario que as TDICs na educagdo sejam compreendidas no
ambito de uma abordagem que possibilite aos professores a refletirem sobre seu papel como
facilitadores da construcdo do conhecimento. Sem esse entendimento, as TDICs tornam-se meros
recursos para praticas fracassadas de educacao bancaria.

A sociedade atual, que Castells (2002) denominou de sociedade da informagao,
caracterizada pela expansdo do acesso a informacdo e a tecnologia, pela flexibilidade de
configuracoes de comunicacdo de rede e convergéncia de recursos. Para Moran (2007), uma das
dificuldades nesse contexto é que temos muito acesso a informacdes, tornando dificil selecionar
quais sdo significativas. Ou seja, aquisicdo a informacao depende cada vez menos do professor
porque a tecnologia pode fornecé-la dados, imagens, resumos de forma rapida e atraente.

No entanto, a tarefa do professor é apoiar os alunos em sua interpretacdo desses dados,

conecta-los, contextualiza-los e criar oportunidades de encorajamento e estimular a criatividade.
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Nesse processo, o aluno também precisa estar pronto, para aceitar a nova atitude com um
papel critico, investigador e ativo na criacao de conhecimento.

Portanto, a integracdo da tecnologia na educacdo deve passar por amadurecimento,
considerando novas demandas e papéis, ser eficaz nas praticas de ensino e aprendizado.

Com apoio das TDICs, ampliam para criagdao, autoria e colaboracdo, apoiando o
desenvolvimento da criatividade e pensamento critico. E preciso entender a complexidade da
educacdo, fora desse dominio o uso da tecnologia para que seja integrada em processos
educativos, como potencializacdo de ensino-aprendizagem, que requer preparacdo e formacao
docente.

A formacao de professores sempre desafiou o campo da educacdo em combinacdo com
tecnologia, este desafio é ampliado pela inclusdo de outras ferramentas, mas também pelo desafio
de ajudar os alunos a transformar informacao em conhecimento (Charlot, 2005).

No contexto do COVID-19, o ensino a distancia representa, portanto, para além das
dificuldades da vida, uma experiéncia pandémica pelas quais professores e alunos ndo estavam
preparados, questdes educacionais como acesso a tecnologia, formacgdo para professores e o uso
da tecnologia que ajudou a tornar isso a norma para todos nas instituicdes de ensino que os
aceitaram e cujos alunos, no caso do ensino superior, decidiram sobre o método de ensino

presente.

4 A formacao Docente para o uso das TICs

A interrupcao do ensino presencial nas instituicoes publicas de ensino no Brasil e a
substituicdao pela educacgao a distancia significou expor a exclusdo social dos alunos no acesso a
Internet e a tecnologia. Este fator é um dos pilares basicos da continuidade do processo ensino e
aprendizagem na educacao a distancia contemporanea. Auséncia de condicOes tecnologias de
ensino a distancia causaram ansiedade e tensdo nos alunos, professores e pais.

Ao mesmo tempo, os professores tiveram que enfrentar uma mudanca repentina de ensino
que recebe recursos pedagogicos adicionais para garantir a continuidade trabalho de ensino. A
adaptacdo ao processo de ensino e aprendizagem exigiu a criacdo de um novo modelo em salas de
aula sem contato presencial mediadas por meios digitais.

Além disso, como requisito imposto pelo periodo de pandemia, eles tiveram que usar as
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TICs como ferramenta pedagdgica, mas nem todos os professores tinham habilidades suficiente
para usar ferramentas digitais para fins pedag6gicos. Com isso, a maioria dos educadores nao se
sentia preparada para atuar na educagdo a distancia mediada pelas TICs.

Isso significou iniciar uma discussao sobre a necessidade de formagdo de professores ao
uso das TICs. Embora essa discussao ndo seja recente, ela passou despercebida e que apelou a
renovacao no contexto da pandemia de COVID-19. O trabalho docente que ja era desafiador
considerando as precarias condicoes de infraestrutura das escolas, apesar desta pandemia, tem se
mostrado ainda mais desgastante, causando medo, tensdo, ansiedade e sentindo-se impotente
diante das mudancas no desenvolvimento da pratica docente.

No sistema educacional brasileiro, ainda hd necessidade de formacdo especifica de
professores para o uso das TICs. Situacdo extraordindria de transicdo do ensino presencial para
o0 ensino remoto trouxe essa pauta de volta ao centro da discussao sobre o trabalho docente e da
valorizagdo profissional, tendo em vista que ndo podemos minimizar ou ignorar as consequéncias
a incerteza da preparacdo do professor para o seu trabalho pedagdégico e para o processo de
ensino aprendizagem.

Perceberam que na reconfiguracdo do processo de ensino e aprendizagem com a
substituicdo repentina do ensino presencial pelo ensino a distancia, os professores se depararam
com a necessidade de mobilizar conhecimentos sobre o uso das TICs que ndo foram
contemplados na formacdo inicial, a pratica docente é espaco/tempo a aplicabilidade do
conhecimento produzido pela producdao de novos conhecimentos que resultam a prépria pratica.

Assim, consideramos o que Tardif (2014, p.237) nos diz:

Os professores sdo os sujeitos dos seus conhecimentos e possuem saberes especificos em seu
oficio (...) A prética, ou seja, seu trabalho cotidiano, ndo somente é um lugar de aplicacdo de
saberes produzidos por outros, mas também um espago de produgdo, transformacdo e de
mobilizagdo dos saberes que lhe sdo proprios.
Porém, nas palavras do autor, no cotidiano do trabalho docente, ocorre na aplicacdo do
conhecimento e a producdao de novos conhecimentos. Neste contexto de pandemia, é legitimo a
necessidade de formacgdo de professores para o uso adequado das TICs, pois uma qualificacdo dos
professores para o desempenho de suas atividades pedagogicas é um dos pilares que deve apoiar o

ensino a distancia.

Portanto, o professor precisa vencer o medo de usar a tecnologia em seu trabalho docente e
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tera de ser responsavel por esta mudanca de paradigma da sua propria alteracdo de comportamento.
Porque somente dessa transposicao, as dificuldades aqui mencionadas e muitas outras que possam

surgir serdo superadas, permitindo o uso potencial educativo das TICs.

5 Conclusoes

O distanciamento social chegou cedo e nos fez repensar tudo o que somos e praticamos em nossas
atividades diarias. Um lockdown foi imposto e todas as rotinas de treinamento foram suspensas.
Todos nos tivemos que viver com isso em uma situacdo de pandemia de COVID-19 que o Brasil
nunca viveu, o que foi um desafio para todos, inclusive para as instituicdes de ensino.

O objetivo desta pesquisa foi identificar, por meio de uma revisao bibliografica os principais
desafios que a educacao e principalmente os professores necessitaram superar nesse momento de
pandemia para garantir a formacdo cidada aos alunos e também apresentar alternativas que foram
adotadas para supera-los.

Apoés a realizacdao de uma revisdao de natureza bibliografica, pode-se constatar que a
pandemia afetou significativamente o campo da educacdo e levantou varias questdes, incluindo
problemas que ja deveriam ter sido resolvidos, como acesso insuficiente para professores e alunos a
uma rede mundial de tecnologias, muitas das quais carecem de estrutura nas escolas que permitem o
uso eficaz de comunicagdo digital e tecnologias de informagao.

No que diz respeito especificamente aos alunos e suas familias, a pandemia mostrou que as
desigualdades sociais assolam nosso pais e o elitismo existente na educacdo, configurada pela
auséncia de acesso a Internet, pelo compartilhamento dos dispositivos eletrénicos entre pais e filhos
em salas de aula virtuais.

Dificuldades encontradas por muitos alunos e pais ao usar plataformas digitais, além de
baixa frequéncia nas aulas remotas. Foi um grande fardo colocado sobre os alunos e suas familias
que de repente tiveram que possuir outras habilidades, competéncias e recursos que muitas familias
ainda carecem.

Espera-se que a partir de agora muitas mudancas e diferencas ocorram na educacao escolar.
Nesse sentido, o estudo sobre a educagdo durante a pandemia parece ser valido para se pensar nas

instituicdes escolares e sobretudo no papel do professor.
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